TİMO DELUXE RESORT   ULTRA HERŞEY DAHİL & İNFORMASYON
   SEVGİLİ MİSAFİRİMİZ

   Otelimize Hoş Geldiniz.

   Size, Otelimizle ilgili kısa bilgiler vermek istiyoruz.

· Otelimize giriş işlemi yaptığınızda Ultra Herşey Dahil Konseptinden yararlanacağınız AntiAlerjik Kol Bantı takılır.

     18 yaşa kadar Yeşil 18 Yaş üstü Kırmızı renkli takılır. (Yeşil kol bantı Alkollü içecek alamaz.)

· Otele giriş Saatiniz 14:00 ‘tür. Odanızı bekleme saatine kadar otel aktivitelerinden yararlanabilirsiniz
Ayrılış gününde odanızı saat 12.00 ye kadar boşaltmanız gerekmektedir.çıkış saatine kadar odayı kullanmak isterseniz ,müsaitlik durumuna göre Resepsiyon ile görüşebilirsiniz.(Ücret karşılığında)

· Oda kapısını açtığınızda, banyo kapısı yanındaki duvarda bulunan Enerji Tasarruf Kutusuna kartınızı yerleştirdiğiniz

     zaman elektrik devreye girer. Odayı terk ettiğinizde lütfen kartı kutusundan çıkarınız.
· Oda kartınızı kaybetmeniz durumunda Kart Ücretini ödemeniz gerekecek.
· Odanıza ilk girişte karşılaşacağınız herhangi bir eksiklik veya odadaki malzemelerde kırık tesbit etmeniz durumunda

hemen resepsiyona haber veriniz ki tatil sonunda bu eksiklik veya kırıktan sorumlu tutulmayınız. Odanızda yada otel içerisinde herhangi bir şeye zarar verdiğinizde, verilen zarar tarafınızdan karşılanacaktır.

· Balkon Kapısını açık bıraktığınızda odanızdaki Klima otomatik olarak devre dışı kalır.
· Odanızda bulunan Kiralık Kasa kullanımı hakkında Resepsiyondan bilgi temin edebilirsiniz
Otelimiz değerli eşya ve Nakit kaybından sorumlu değildir.  Safe  ÜCRET  = 2.- $/E GÜNLÜK
· Havlu kartlarınız girişte Resepsiyon tarafından verilecektir. Plaj havlusu değişim günde 1 kez ücretsizdir.
Oda havlusunun plajda, Saunada yada havuzda kullanılmaması önemle rica olunur.

· Minibarınızda bulunan ve giriş günü doldurulan içecekler ile günlük bırakılan bir adet Büyük Su ücretsizdir.
· Resepsiyona ulaşmak istediğinizde 1000-1001 numaralarını, Odaları ararken oda numarasını tuşlamanız yeterlidir.
· Yangın tehlikesi anında derhal odanızdan ‘0’ı çevirerek Santral’e haber veriniz.
· Çamaşırlarınızı yıkatmak istediğinizde Gardrob’da bulunan Çamaşır Torbasını kullanabilirsiniz. Çamaşır Torbasını
Çamaşır listesi ile yatağın üzerine koyduğunuzda Çamaşırhane Görevlisi tarafından yıkanmak üzere alınacaktır.
Çamaşır hizmeti Saati 08:00 -17:00 arasındadır.

· Ana Restaurant , Alışveriş Merkezi , Kuaför, Kapalı Yüzme Havuzu, Hamam-Sauna, Fitness Center, ve Toplantı Salonu

Pub Bar’ın altındadır. Bilardo Pub Bar içerisinde bulunmaktadır. Bilardo ÜCRETİ   1 Saati   =6.- $ 
· Tenis Kortu plajdadır. 
· Disko Resepsiyonun bulunduğu katın altındadır. 23.00 – 02.00 arası açıktır.
· Yüzme Havuzlarında ve Plajda Terlik kullanmanızı tavsiye ederiz.
· Tesisimizde Ultra Herşey dahil sistemi 24 Saattir.
· Odanıza yiyecek veya İçecek malzemesi çıkartılmamasını önemle rica ederiz.
· Ottimo  A’la carte Restaurant ‘ın  kullanımı 7 gün ve üzeri konaklamalarda 1 kez en az 1 gün öncesinden rezervasyon yaptırmak kaydıyla ücretsizdir. 12 yaş altı çocuklar bu servisten yararlanamaz.
· Mediterranien A’la carte Restaurant ın  kullanımı ücretlidir. Yaş sınırlaması yoktur
· Şikayet ve Dilekleriniz için Misafir İlişkileri Departmanımız tüm gün hizmetinizdedir.
· Otelimizde iyi bir tatil geçirmenizi umar, sizleri tekrar ağırlamaktan memnun olacağımızı belirtmek isteriz.

   ÜCRETLİ İÇECEKLER: Türk Kahvesi, Sıkma meyva suları , Konsept harici İmport alkollü içecekler , şişe olarak servis edilen tüm içecekler .
   Yemek Saatleri : ( AÇIK BÜFE ) HER ŞEY DAHİL…
   Kahvaltı


07:00 – 10:00


ANA  RESTAURANT
   Geç Kahvaltı


10:00 – 10:30


ANA  RESTAURANT
   Öğle Yemeği


12:30 – 14:00
            
ANA RESTAURANT
   Akşam Yemeği

19:00 – 21:00


ANA  RESTAURANT
   A La Carte Ottimo

19:00 – 21:00


Ücretsiz

   A La Carte Mediteranien
19:00—21:00


Ücretli

   Snack



11:30 – 16:30


SAHİL BAR
   Looby Bar


10:00 – 24:00



   Pool Bar


10:00 – 24:00



   Sahil Bar


10:00 – 18:00
   Pub Bar


22:00 – 10:00

   Disco Bar


23:00 – 02:00



   Pasta – Çay - Kahve

17:00 – 18:00


HAVUZ BAR/SAHİL BAR



   Gece Çorbası


23.30 – 00:00

 
ANA RESTAURANT
   Gece Büfesi


02:00 – 06:00


ANA RESTAURANT
NOT : 12 Yaş altındaki Çoçuklarınızı Otel içinde,Havuz Başında ve Sahilde Yalnız bırakmayınız.Meydana gelecek Kaza ve Olaylardan öncelikle aileler sorumludur.


OTEL YÖNETİMİ




